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1. Lineamientos
Estratégicos
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Brindar servicios a Ministerios, Intendencias,
Entes y Empresas Publicas, y Sector Privado para
la consecucion de los objetivos de desarrollo
del pais mediante la excelencia de gestion con
enfoque al ciudadano y responsabilidad social.

Ser un referente nacional e
= B | internacional como facilitador para la
VISION & | o s -
‘ ejecucion de politicas publicas
orientadas al desarrollo.

: Profesionalismo, Excelencia, Trabajo en
VALORES [ - | | equipo, Transparencia, Iniciativa, Pro
“a actividad, Compromiso con la Sociedad
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2. Objetivos

Estratégicos:
Plan 2023
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CUADRO DE MANDO INTEGRAL: OBJETIVOS 2023

Objetivos [

Visidon y
Estrategia

Procesos

Financieros
Internos

Aprendizaje
y Desarrollo




Brindar Servicios de
Excelencia y Calidad

-Ofrecer Soluciones

Viables a los clientes

para la ejecucion de
sus proyectos

-Contar con Procesos y
Metodologias de
Trabajo Actualizados

Apoyar en la Ejecucion y Eficiencia de las Politicas Publicas

Facilitar el Desarrollo de Colaborar en la Mejora de la
Infraestructura Gestion del Sector Publico

Facilitar la Estructuracion

Financiera de Proyectos

-Fortalecer sistema de
Gestion x
Competencias

-Obtener resultado
operativo positivo

-Trabajar en forma
coordinada entre areas
y empresas

-Capacitar al personal
en temas claves

-Posicionar a CND
como referente en
infraestructura

-Mejorar la
productividad

-Fomentar el
conocimiento interno
de la organizacion

-Optimizar los
costos y la
utilizacion de
recursos

-Compromiso con el
medio ambiente y la
comunidad

-Tener sistemas de
informacion eficientes

-Cumplir con normativa
de salud y seguridad

-Margenes
adecuados por
lineas de negocio

-Adecuado manejo de
riesgos

USUARIOS

PROCESOS INTERNOS

-Cuidar la motivaciony
el clima laboral

-Optimizar los
ingresos por
colocaciones

financieras

APRENDIZAIJE

FINANCIERA




USUARIOS: OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo General Objetivo Especifico

Mejorar el servicio al

*Iiente para potenciar

3 Hindle Seriie s e los clientes actuales

Excelencia y Calidad

Cumplir con los
estandares de
calidad fijados

Diversificar opciones

Ofrecer Soluciones ™ de servicios en
Viables para la materia de Estudios

Ejecucion de
Proyectos

Brindar soluciones de
=) estructuracion
financiera




USUARIOS: OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo General = Objetivo Especifico

Fortalecer vinculos
‘con sector publico y
multilaterales

Posicionar a CND
como Referente de
Infraestructura

»Fortalecer vinculos
con intendencias

Articular con el
sector publico para
la digitalizacion de la
construccion

Velar por el impacto
‘ ambiental de CND

Compromiso con el

Medio Ambiente y la gy Ejecutar Fondos
Comunicad Ambientales

Velar por impacto
ambiental de los
proveedores




PROCESOS INTERNOS: OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo General Objetivo Especifico

»Consolidar GWOEERESIGEROIEL - Informe de servicios prestados Legal/ACOS

Diagnostico de las aplicaciones (Tl)

Contar con Procesos . Contar con aplicaciones de _ Diagnéstico del parque de
y Metodologias de negocio actualizadas equipamiento informatico
Trabajo Actualizadas 25 Puestos de trabajo actualizados
Sistematizar y automatizar Implementar 2 RPAs presupuestados
» procesos de trabajo ~ Actualizar politica de pagos
Mejora de Monitorear la actividad de las
Productividad > Areas - Margen Bruto (M2) de ACOS y AdF
Trabajar en forma Avanzar en la homogeneizacion
: .2 - Cargar presupuesto de CFU en Adaptive
coordinada entre de la presentacion de la o argarp P P

areas y empresas informacion de las empresas




PROCESOS INTERNOS: OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo General Objetivo Especifico

Mantener servidores
mp : Y Implementar GIA Web
sistemas actualizados
Mejorar los Sistemas Mejorar eficiencia
de Informacion L e e Registro de empresas en plataforma web

sistemas de info.

» Mantener actualizado
el inventario fisico

Inventario fisico de bienes propiedad de CND

Adecuada cobertura de ~ 100% de los informes de auditoria
Auditoria Interna " aprobados por Directorio
Seguimiento de Reporte de seguimiento de observaciones
Adecuada I R e e e » Ejecucion >70% de planes de accidn

Administracion y riesgo Informe compilado de riesgos y acciones
Manejo del Riesgo

»Adecuad.o LELLDEIEEM . Ajustar Politica de Prevencion Lavado de

riesgo Activos

» Brindar Continuidad
del Negocio

~» Elaborar Plan de Continuidad del Negocio




APRENDIZAJE Y DESARROLLO: OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo General Objetivo Especifico

Mejorar la
efectividad y el
alcance de las
evaluaciones

Aplicacién del
Sistema de Gestidn
Por Competencia

Conocimiento Global Fortalecer el
del Negocio =P conocimiento de la

organizacion

Promover ambitos y
' habitos de trabajo
saludables

m)) Politica de género

Motivacion, Clima
Laboral e Identidad
Corporativa

. Capacitar al personal

Entrenamiento y en temas claves

Desarrollo del

Personal : Mejorar la ejecucion del
Plan de Capacitacion ™ =




FINANCIERA: OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo General Objetivo Especifico Indicadores
obt Resultad Obtener resultado
ener ResUado . neto positivo en . Resultado Neto CND (MS5)
Positivo CND .

Margenes directos
I ma)p-positivos globales y

Resultado Operativo CND (M4)
Margenes Brutos (M2) de las lineas de negocio

los Servicios por areas Ingresos de las lineas de negocio
Ofrecidos Renegociar proyectos
» : . » Renegociar convenios UTEC e INAU
no rentables -
Obtimizar Estruct Utilizar Costos de los servicios prestados
P |mO|Izar S:c rUCEUre »eficientemente los » Variacion de costos respecto al presupuesto
€ €S8035 costos de estructura Ratio Resultado sobre Patrimonio (segun OPP)
Optimizar la ) _
Obtener Mayor .. Fondos colocados / Fondos disponibles: 90%
generacion de
Retorno por >

. »Intereses ganados
] ingresos por . :
Colocaciones . . . Interesas ganados acum. / promedio invertido
intereses financieros




GRACIAS!
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CORPORACION NACIONAL
PARA EL DESARROLLO
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